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Un mensaje de nuestros lideres

Obtener resultados de la forma correcta es uno de nuestros valores esenciales. Significa demostrar
respeto, tomar decisiones sensatas y actuar siempre con integridad, cuando trabajamos con
nuestros colegas, clientes, proveedores, inversores o comunidades.

Nuestro Codigo de conducta empresarial y ética nos ayuda a tomar mejores
decisiones. Actualizamos el Codigo para que comprenderlo y aplicarlo

a nuestras experiencias laborales cotidianas sea mas sencillo. Cada

seccion del Codigo esté organizada de la misma manera:

e una afirmacion simpley clara de como obtenemos
resultados de la forma correcta;

* situaciones del mundo real basadas en experiencias
de los trabajadores, que muestran respuestas
correctas e incorrectas.

Si bien el Cédigo cubre muchos temas, no

abarca cada situacion posible. Para obtener mas
informacion, siga los enlaces en las referencias.
Sinecesita asesoramiento, hable con su gerente,
el departamento Legal, Recursos Humanos o Etica
y Cumplimiento.

Unase a nosotros en nuestro compromiso de
respetar este Codigo. Familiaricese con él. Actle
con integridad y demuestre una conducta ética
en todo lo que hace. Si tiene alguna pregunta o
inquietud, jalce la voz!

Gracias por todo lo que hace para tomar mejores
decisiones y obtener resultados de la forma correcta
cada dia.

Atentamente,

g St A

Ray Scott Chris Mazzoli

Presidente y director general Jefe del departamento de Cumplimiento
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Lo que nos impulsa

NUESTRA HISTORIA

Legado de mas de 100 ainos como proveedor lider de
la industria automotriz

184 000 trabajadores en 38 paises

Proveedor de repuestos automotrices con sede en los EE. UU.
mas grande del mundo

Diseno, ingenieria y fabricacién de productos de primera clase
para cada uno de los principales fabricantes automotrices

NUESTRA VISION

Nuestro equipo talentoso crea productos que garantizan el confort, el
bienestar, la convenienciay la seguridad de los consumidores. Cuando
trabajamos juntos, promovemos nuestro lema

NUESTROS VALORES

Nuestra reputacion se basa en la manera en que nos tratamos unos a otros
y a todas las personas con las que trabajamos.

Estamos comprometidos unos con otros, con nuestros proveedores y nuestros clientes,

asi como con la proteccion del medioambiente y el apoyo a las comunidades en las que
vivimos y trabajamos. Tratamos a todos con dignidad y respeto.

Desde el desarrollo de experiencias vehiculares inteligentes e innovadoras a la entrega de
excelencia operativa, siempre avanzamos.

Trabajamos como equipo, entendemos las necesidades de los clientes, mostramos
respeto, empoderamos a otros, tomamos decisiones sensatas y oportunas, invertimos
en nuestro talento para el futuro y nos enfocamos en objetivos a largo plazo en lugar de
ganancias a corto plazo.
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Actuar con integridad

Nuestro Codigo es la base ética de nuestra empresa. Nos ayuda a llevar a cabo nuestras actividades de manera legal,
justa y honesta fijando expectativas y brindando la orientacion que nos permita hacer mejores elecciones cada

dia. Poner en accion nuestros valores promueve una cultura de confianza y respecto, con nuestros colegas y con las
nuMerosas personas con las que trabajamos fuera de nuestra empresa.

¢COMO PUEDO HACER UNA DIFERENCIA?

Independientemente de su funcién en Lear, usted tiene la oportunidad de apoyar la cultura ética de nuestra empresay
los valores de Lear.

Asi'es como obtenemos resultados de la forma correcta:

* Entendiendo y cumpliendo con nuestro Cédigo, las politicas de la empresay las leyes aplicables

+ Realizando todos los cursos de formacién de Etica y Cumplimiento

* Alzando la voz si observamos o sospechamos de una violacion del Cédigo, las politicas de la empresavy las leyes
aplicables

« Cooperando con las investigaciones de Etica y Cumplimiento

* Haciendo preguntas cuando necesitamos asesoramiento, no estamos seguros de como actuar o vemos algo que
nos incomoda

+  Compartiendo con Etica y Cumplimiento nuestras ideas sobre cémo mejorar nuestra cultura ética

Sies un gerente,

* Liderando con el ejemplo y demostrando la vision y los valores de Lear a través de sus propias acciones

* Hablando con los miembros de su equipo sobre cuestiones éticas y alentdndolos a compartir sus dudas e inquietudes

«  Abordando las inquietudes que otras personas le presentan y notificando a Etica y Cumplimiento sobre las
violaciones, reales o supuestas, del Codigo o las politicas

* No tomando represalias contra personas que denuncien inquietudes o participen en una investigacion

'luﬂ_'

Encuentre recursos Utiles
para gerentes en el
Portal de recursos de
Etica y Cumplimiento.

\
A

—
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ALZAR LA VOZ ¢Qué es Eticay

Cumplimiento?

Todos debemos hacer nuestra parte para respetar nuestro Codigo y proteger
a Lear. Si alguna vez observa o sospecha de algo inapropiado, alce la voz. Nuestro departamento de
Etica y Cumplimiento esta para ayudarlo. Etica y Cumplimiento ayuda
Juntos, podemos encontrar la solucién adecuada. a Leary sus trabajadores
a mantener los mas altos
estandares de integridad
mediante el compromiso
del liderazgo, la formacién,

CUéﬂdO a|zal’ |a VOZ la orientaciony las

comunicaciones continuas.

Si no esta seguro sobre qué establece Informamos sobre nuestro

el Codigo en una situacién en particular avance en el Informe de
sostenibilidad anual de Lear.

Si ve o sospecha de una violacion de:

Nuestro Cédigo

2
Nuestras Politicas o Procedimientos Consulte la
Politica de
informacion

alquier L Normativa
% Cualquie =/ O ING de denuncias.

Si se siente presionado a hacer algo que cree es
una violacion del Cédigo, nuestras politicas o
procedimientos, o de una ley o normativa

Como alzar la voz

Denuncie en linea en & Denuncie por teléfono a

@ ?gr?llgecc?,lr:ssgsgsai::igs | _;:$| everyone.lear.com o los niumeros que aparecen
b = reportlineweb.com/Lear en la pagina de intranet de
Etica y Cumplimiento

Denuncie con la aplicacion p | L. Por correo postal al jefe del
para teléfonos méviles 4@. Eo_r coréeo < cle_ct_romco e departamento de Cumplimiento
escaneando el cédigo QR > 4 HEE ?’ ump Ilmlento 2 a 21557 Telegraph Rd.,
a continuacién o en los compliance@lear.com Southfield, Ml 48033
afiches en su instalacion
EE' L E Escanee este cédigo QR Las denuncias por internet o
} o £ con su teléfono inteligente teléfono se pueden realizar en
- para acceder al formulario su idioma local y de manera
S | web apto para moéviles anoénima, a menos que lo
[w] de Lear. prohiba la ley local.
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¢QUE SUCEDE CUANDO ALZO LA VOZ?

Las llamadas y denuncias a la Linea de ayuda las maneja una empresa externa. En la mayoria de los paises, usted
cuenta con la opcion de mantener el anonimato. En los paises en donde la ley no lo permite, el representante de la
Linea de ayuda se lo hara saber. Si utiliza estos recursos para alzar la voz, recibird un nimero de denuncia a fin de
poder consultar el estado de su denuncia o brindar informacién adicional. Todos los asuntos que se informen a través
de la Linea de ayuda se reenviaran al equipo de Etica'y Cumplimiento, y sus inquietudes se abordarén oportunamente.

Nos tomamos todas las denuncias seriamente. Una vez que recibimos una denuncia, la investigamos de la manera
mas discreta posible a fin de determinar si hubo una violacion de nuestro Codigo, las politicas o las leyes aplicables.
Nuestro Codigo requiere que todos los trabajadores de Lear cooperen con las investigaciones.

Las investigaciones estan disefiadas para entender e informar los hechos. Cada investigacion implica hechos 'y
circunstancias unicos. Algunos son complejos y se necesita mas tiempo para resolverlos. Otros son urgentes y
requieren de atenciéon inmediata.

Linea de ayuda de Etica y Cumplimiento

La llamamos Linea de ayuda porque Eticay Cumplimiento
estéa disponible para responder preguntas sobre nuestro
Caodigo y las politicas.

ANTIREPRESALIAS

La Politica antirepresalias protege a las personas que alzan la voz y cooperan durante las investigaciones. Si cree
que usted o un colega son victimas de represalias, notifique a Etica y Cumplimiento de inmediato. También puede
usar cualquiera de nuestros canales de denuncia.

EXENCIONES DEL CODIGO

Las exenciones de cumplimiento de nuestro Cédigo para ejecutivos o directores de
Lear solo podran ser autorizadas por el directorio de Lear o un comité de esta que
actle en nombre del directorio y se divulgara oportunamente en la medida en que lo
requiera la ley y los requisitos de cotizacion de la Bolsa de Valores de Nueva York. Para el
resto de los trabajadores, solo el departamento Legal de Lear podra emitir una exencion

de cumplimiento de nuestro Codigo. Consulte

nuestra

Politica
antirepresalias.

+ + 1 +
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Cumplimiento y seguridad de
Tecnologia de la informacion (T1)

Protegemos y utilizamos los recursos de tecnologia de la
informacion con el objeto de trabajar de manera eficiente.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

En el mundo actual, confiamos en herramientas de tecnologia de la informacion a diario. Los ordenadores, los teléfonos
moviles, el correo electrénico, los servidores y las redes nos ayudan a comunicarnos rapidamente, recopilar datos, mejorar
la productividad y servir mejor a nuestros clientes. El uso indebido de estas herramientas puede dafiar nuestra reputacion
y poner en riesgo nuestra seguridad. A fin de resguardar la propiedad de la empresa o detectar una posible conducta
delictiva, las comunicaciones y actividades a través de sistemas, equipos y dispositivos propiedad de Lear pueden ser
monitoreadas en la medida en que lo permita la ley.

Protegemos nuestros recursos de tecnologia de la informacién de la siguiente manera:

Seguridad de dispositivos
* Asegurando los dispositivos informaticos para evitar el robo o la pérdida de los equipos y de la

informacion confidencial que contienen

* Blogueando las pantallas o cerrando sesion cuando dejamos un dispositivo sin supervision

* Realizando formacién de seguridad de la informacion para poder identificar el phishing y otros
engafos usados por los delincuentes cibernéticos

Correo electrénico y transferencia de datos
* No eludiendo o desactivando nunca las medidas de seguridad de la informacion

* Usando el acceso ainternety el correo electronico provistos por Lear de manera ética, legal y de
acuerdo con las politicas de Lear
* No usando nunca servicios publicos de correo electronico, como Gmail, Yahoo, etc., para

comunicaciones de Lear

* Almacenando los archivos de datos criticos, importantes o confidenciales mediante servicios
aprobados por el departamento de Tl de la empresa

Q
O Credenciales del usuario
* No compartiendo nunca las contrasefas y manteniendo todas las contrasefias de usuario
rv\ confidenciales
I * Cambiando las contrasefias de inmediato si se ven comprometidas o si asi lo indica un
administrador de seguridad

Administraciéon del software
*  Cumpliendo con las leyes de licencia de software y derechos de autor

10110 * Noinstalando nunca software no aprobado o de propiedad personal en dispositivos propiedad de la
01011 empresa (consulte la Lista global de software)
— * Reiniciando su ordenador al menos una vez por mes o cuando asi lo indique Tl de la empresa para

asegurarse de que se instalen las actualizaciones de software, incluso los parches de seguridad

0 LEAR Cddigo de conducta empresarial y ética de Lear
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NUESTRO CODIGO EN ACCION

v

X

cDe qué forma?

Recibe un correo electrénico de un Descarga informacién confidencial de la Necesita acceso a un archivo ubicado en una unidad
proveedor que le pide que envie un empresa en una unidad USB antes de un restringida para responder una pregunta urgente
pago a una nueva cuenta bancaria. viaje de negocios para asegurarse de de un cliente, pero no se encuentra en la oficina.
Todo parece ser legitimo, pero para tener con usted todos los documentos Llama a un colega que no tiene acceso a la unidad
estar seguro, llama personalmente disponibles. ¢;Es esta una buena idea? restringida y le da su contrasefa para que pueda

acceder a la informacion y enviarsela a usted. Si le da
permiso para usar su contrasena y solo lo hace una
vez, no hay problema. ;Verdad?

al proveedor.
Probablemente no. Las unidades
USB pueden perderse o verse
comprometidas con facilidad. Existen
maneras mejores y mas seguras de
transferir datos confidenciales de la
empresa. Si necesita almacenar datos
confidenciales de la empresa y tenerlos
disponibles de manera remota, utilice un
servicio o dispositivo aprobado por TlI.

Consulte la Politica
de seguridad de
la informacion
+ +ylaDeclaracion
sobre informacion
confidencial de Lear
o
Denuncie todo comportamiento
" informatico cuestionable o
la pérdida de dispositivos
de la empresa ala
+ Linea de soporte
global.
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Conflictos de interés

@ Tomamos decisiones objetivas, priorizando a Lear
por sobre nuestros intereses personales.
COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Todos tenemos intereses fuera del trabajo. Cuando nuestros intereses personales entran en conflicto con lo que es mejor
para la empresa, puede ser dificil tomar las decisiones correctas. Las relaciones sociales o familiares, las inversiones
financieras o las actividades fuera del trabajo pueden afectar su capacidad de tomar decisiones comerciales imparciales.
Divulgamos todos los posibles conflictos a Etica y Cumplimiento mediante el Sistema de gestién de divulgacién de Etica
y Cumplimiento (E&C DMS) de modo que se los pueda abordar y gestionar debidamente.

Evitamos los conflictos de interés al hacer lo siguiente:

* No usamos nunca los activos, la propiedady la informacion de la empresa o nuestro puesto en ella para

beneficio personal o para el beneficio de nuestra familia 0 amigos

« Utilizamos el Sistema de gestién de divulgacién de Etica y Cumplimiento (E&C DMS) para denunciar

oportunamente:
*  Empleo o trabajo fuera de Lear, incluso pertenecer al directorio de organizaciones privadas, publicas o sin
fines de lucro
» Sifamiliares inmediatos tienen una participacion de propiedad en un competidor, proveedor o cliente
* Cuando cualquier familiar trabaja en Lear, o trabaja para un competidor, proveedor o cliente

"

-
-—

¥
“
o
|

¢ Cual es la diferencia entre
un familiar directo y familiar?

* Los familiares directos se limitan a su
conyuge (incluso si no viven juntos),
integrantes de su vivienda, padres y
padrastros, hijos e hijastros, hermanos,
suegros y cufados y cunadas.

* Los familiares incluyen a los familiares
directos y también a otras personas
con las que esté emparentado, ya sea
directamente o por matrimonio. Entre
ellos estan nietos, tios, primos, sobrinos
y personas con las que mantiene una
relacion romantica.
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NUESTRO CODIGO EN ACCION

v

X

cDe qué forma?

Su sobrino esta buscando trabajo y
usted tiene una buena relacién con un
proveedor que podria querer contratarlo.
Se trata de un puesto a nivel principiante.
Dado que no trabajaria con la cuenta de
Lear, usted no ve que haya un conflicto.

Su cényuge trabaja en el departamento
de ventas de uno de los proveedores de
Lear. Para evitar problemas debido a un
conflicto de interés, usted informa esta
situacién a su supervisor.

Descubre que la empresa que construye

su casa es también proveedor de Lear. No
cree que le hayan hecho un precio especial
o algun descuento. ;Qué deberia hacer?

Utilizar a un proveedor de la empresa para
que realice negocios personales, incluso si
usted no sabia de la relacién originalmente,
podria ser un conflicto de interés o crear la
apariencia de un conflicto de interés. Debe

divulgar rapidamente esta situacion a través
del Sistema de gestion de divulgacion de

Etica y Cumplimiento. Etica y Cumplimiento

le indicaran cémo proceder.

Divulgue las relaciones
gue podrian representar
un conflicto de interes
mediante el

Sistema de gestion de
divulgacién de Etica
y Cumplimiento

(E&C DMS).
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Informacion confidencial o
de identificacion personal

Protegemos y utilizamos debidamente la informacion
confidencial o de propiedad exclusiva de Lear,
nuestros clientes y proveedores.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Desde nuestros centros técnicos a nuestras plantas, todos en Lear utilizamos informacion confidencial o de propiedad
exclusiva para ayudar a que nuestra empresa tenga éxito. Nuestros clientes y proveedores también nos confian su
informacion confidencial y de propiedad exclusiva.

El uso no autorizado o la divulgacion de informacion de Lear, nuestros clientes o proveedores podria perjudicar

nuestra ventaja competitiva, infringir nuestras obligaciones con los clientes y proveedores, e incluso exponer a Lear a
responsabilidad legal. Ademas, el uso no autorizado o la divulgacion de informacion confidencial o de propiedad exclusiva
podria dar como resultado medidas disciplinarias, incluso el despido o acciones legales.

Protegemos la informacién confidencial o de propiedad exclusiva de la siguiente manera:

* Firmando un Acuerdo de confidencialidad o no divulgacién antes de discutir informacién confidencial o de
propiedad exclusiva de Lear con un cliente o proveedor o con cualquier otro tercero

* Divulgando informacion confidencial o de propiedad exclusiva solo cuando esta permitido segun lo establece el
acuerdo de confidencialidad, e incluso entonces, solo cuando es necesario para llevar a cabo nuestras actividades

* Asegurandonos de que los documentos confidenciales no estén visibles para otras personas, ya sea en papel
o dispositivos electronicos

* No hablando nunca sobre informacion confidencial o de propiedad exclusiva en publico
* Protegiendo toda la informacién confidencial o de propiedad exclusiva, incluso siya no trabaja mas para Lear

» Solicitando orientacion al departamento Legal si no estamos seguros si cierta informacion es confidencial o de
propiedad exclusiva

* Devolviendo a Lear todo registro que contenga informacion confidencial o de propiedad exclusiva

* Notificando de inmediato al departamento Legal sobre todo uso indebido, apropiacion indebida o divulgacion no
autorizada, real o supuesta, de informacion confidencial o de propiedad exclusiva del que tomemos conocimiento

¢ Qué es la informacidén confidencial o de propiedad exclusiva?

¢Podria una persona que no forma parte de Lear encontrar esta informacién en internet? Si la respuesta es
no, entonces considérela informacion confidencial o de propiedad exclusiva. La informacién confidencial o de
propiedad exclusiva incluye a toda la informacién que no es publica, como:

* Planes de negocios y estrategias corporativas

* Planes de ventas y marketing

* Informacién y andlisis sobre costes y precios

* Organigramas

* Informacién sobre compensaciones y beneficios, incluso costes de personal

* Informacion de identificacion personal sobre otros trabajadores

* Productos desechados, prototipos, datos, planos, documentos, secretos comerciales, disefios, ideas
y practicas de ingenieria y fabricacion

* Informes, prondsticos, datos y resultados financieros no publicados

* Inversiones, desinversiones, adquisiciones y transacciones corporativas potenciales

* Contratos y condiciones con proveedoresy clientes
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NUESTRO CODIGO EN ACCION

La forma correcta

Recibe un correo electrénico de una colega que tiene
adjuntos planos de ingenieria y nota que se ha copiado
a una direccién de correo electronico que no es de
Lear. Después de preguntarle a su colega sobre la
direccién de correo electrénico, ella le dice que no se
preocupe porque la direccion es de su nueva empresa
de consultoria. A usted le preocupa que su colega pueda
estar usando indebidamente informacion de la empresa,
por lo que decide hablar con su gerente.

Buena decision. La informacidn confidencial y de
propiedad exclusiva no debe enviarse a direcciones de
correo electrénico personales y no debe nunca usarse
para beneficio personal por ningtin motivo que no esté

relacionado con su trabajo para Lear. Cuando informacion
confidencial o de propiedad exclusiva sale de Lear, pierde
las protecciones provistas por los sistemas y procesos
de seqguridad de Tl de Lear, y corre el riesgo de verse
expuesta, utilizarse indebidamente, perderse, o de que
accedan a ella personas que no pertenecen a Lear.

cDe qué forma?

Un gerente le pide que coloque
archivos confidenciales o
de propiedad exclusiva a los
que él no tiene acceso en
una unidad compartida. Mas
tarde, usted se entera de que
el gerente va a renunciar de
la empresa. ;Deberia informar
esto a alguien?

Si. Debe comunicarse de
inmediato con el departamento
Legal. Es posible que el gerente
le haya hecho ese pedido para
robar registros confidenciales.

Consulte nuestra
Declaracion de
informacion
confidencial.

+ + + + + A+ F F

X

Accidentalmente le envia una
cotizacion de precios a la persona
equivocada. De inmediato, notifica
ala personay le pide que elimine
el correo electrénico (incluso de la
papelera) antes de leerlo. Ademas,

le informa al cliente de su error.
De esta manera, hizo todo lo que
podia. ;Verdad?

Coédigo de conducta empresarial y ética de Lear 15



Proteger y usar debidamente
propiedad de la empresa

Cuidamos la propiedad de la empresa como si fuera nuestra.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Desde carretillas elevadoras a ordenadores, todos usamos propiedad de la empresa para hacer nuestro trabajo. Es nuestra
responsabilidad usarla con prudenciay cuidarla bien. Esto significa proteger la propiedad del robo y el uso indebido.

Protegemos la propiedad de la empresa haciendo lo siguiente:

» Usamos la propiedad de la empresa solo con fines comerciales legitimos (aunque se permite el uso personal
razonable de ordenadores y teléfonos)

* Evitamos el dafio, desperdicio, robo o pérdida

* No usamos nunca teléfonos o ordenadores de la empresa para acceder a material ilegal o inapropiado, como
pornografia, ni distribuirlo

» Devolvemos toda propiedad de la empresa (y entregamos las contrasefias necesarias) cuando buscamos otras
oportunidades profesionales

* Denunciamos toda sospecha de fraude, robo, divulgacion indebida, desperdicio o uso indebido de propiedad
de la empresa

Ejemplos de
propiedad de la empresa:

Teléfonos, ordenadores, monitores,
escritorios, sillas, fotocopiadoras,
instalaciones, equipo, vehiculos, materias
primas, desechos, prototipos e inventario
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NUESTRO CODIGO EN ACCION

4

X

cDe qué forma?

Se dirige a la ubicacion de un cliente para
una reunion y decide detenerse a comprar
un café de camino. En lugar de dejar su
ordenador portatil en el asiento delantero
del auto, decide llevarla consigo dentro de
la cafeteria. Aunque solo se emorara unos
minutos, odiaria que alguien la robe.

Nota que hay producto desechado en un
contenedor de basura. Cree que podria darle
un uso en su casa. Como esta en la basura,
cree que a nadie le importara si se lo lleva.

Va a trabajar hasta tarde y necesita
avisarle a su conyuge. ¢Esta bien
si utiliza el teléfono o el ordenador de la
empresa para enviar un mensaje?

Si. Por lo general, los dispositivos
propiedad de Lear deben utilizarse solo
con el objeto de realizar actividades
para Lear. Sin embargo, se permite el
uso personal razonable. Esto incluiria
enviar mensajes personales rapidos.

+ o+
Consulte nuestra

Politica del -
Sistema de gestion
de seguridad de
la informacion.

4
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Comunicaciones corporativas
externas

Utilizamos mensajes precisos y congruentes cuando
contamos la historia de Lear al publico.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Nuestro equipo de Comunicaciones Corporativas se asegura de que todas las comunicaciones con los medios,
los inversores y el publico sean precisas y congruentes.

Apoyamos a Comunicaciones Corporativas haciendo lo siguiente:

* Reenviamos toda consulta de medios, inversores u otros terceros externos a la empresa a Comunicaciones
Corporativas junto con la informacion de contacto de la persona

* Enviamos un Formulario de solicitud de orador en una conferencia a Comunicaciones Corporativas

cuando nos invitan a hablar en una conferencia u otro evento

* Reenviamos toda solicitud de usar el logotipo de Lear de un proveedor u otra organizacion a

Comunicaciones Corporativas

. Qué son las
comunicaciones
corporativas externas?

Las comunicaciones corporativas
externas son la forma en la que Lear
comparte su historia con publicos
externos, como:

¢ Inversores

* Medios de comunicacién

VI DIVIRSITY
CINTIRIOR H'!HUHJ!;I‘I\‘I‘!'I
INCIUSION & ADVANC

* El pdblico en general

* Agencias del Gobierno y otros
entes de regulacién externos

Las comunicaciones corporativas
pueden adoptar distintas formas, segun
el publico al que se dirigen.
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NUESTRO CODIGO EN ACCION

4

Un periodista lo llama y comienza a
hacerle preguntas sobre la
empresa. Usted lo interrumpe
amablemente, le pide al periodista su
informacion de contacto, y le indica
que Comunicaciones Corporativas se
comunicara con él.

cDe qué forma?

Le piden que dé una presentacion
en una conferencia.
¢Necesita permiso?

Si. Antes de aceptar hablar en una
conferencia o evento, complete el
Formulario de solicitud de orador
en una conferencia. El formulario
explica el proceso de aprobacion.

Consulte nuestra
Politica de
comunicaciones
externas.

Si tiene preguntas,
comuniquese con
Comunicaciones
Corporativas a
communications@Ilear.com

X

Su instalacién planea patrocinar un evento
comunitario local y quieren usar el logotipo de Lear
en el material de promocion. Dado que la empresa ya
confirmd el patrocinio, no necesita obtener permiso
para usar el logotipo de Lear. {Verdad?
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Esperar respeto

Diversidad, equidad
e inclusion

Salud, Seguridad
y Medioambiente

Derechos humanos y
practicas laborales justas

Informacion de
identificacion personal
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Esperar respeto

Esperamos que todos los trabajadores se traten
con respeto unos a otros.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Creemos que la mejor manera de ofrecer productos y servicios de la mas
alta calidad es mantener un entorno laboral que promueva la colaboracion,
lainclusion, la apertura mental y el respeto. No toleramos el acoso, la
discriminacion, la violencia en el lugar de trabajo o las practicas gerenciales 5
o disciplinarias que sean fisica, mental o emocionalmente abusivas.

Mantenemos una cultura respetuosa haciendo lo siguiente:

i "
* Valoramos a todos los integrantes de nuestros equipos R T
¢ Nos escuchamos unos a otros ‘ v Q 3
X d
* Somos conscientes de lo que decimos y hacemos J -~
: \

* Alzamos la voz por otros cuando presenciamos actos
de acoso u hostigamiento (bullying)

D

*  Denunciamos todas las instancias de acoso, Y
discriminacion, hostigamiento (bullying) y represalias a
Recursos Humanos o a través de la Linea de ayuda

- -
MPREUNA
\WINGEM , NOI,
(CHIPA LEAR!
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NUESTRO CODIGO EN ACCION

4

X

cDe qué forma?

Durante una reunion del equipo, un colega

hace una broma que a usted laincomoda.

Més tarde, habla con la persona en privado

y le explica por qué la broma fue ofensiva.
¢Fue la decisién correcta?

Un grupo de colegas lo
menosprecia constantemente
frente a sus colegas. Dado que

ellos tienen mas antigliedad, usted
se siente incémodo hablando con
ellos al respecto. No quiere causar
problemas. ;Deberia seguir
ignorando su conducta?

Observa que un miembro del equipo
hombre suele interrumpir a las mujeres
del equipo cuando hablan. A usted le
preocupa que las interrupciones repetidas
puedan desalentar a los miembros del
equipo de sexo femenino a participar
activamente. (Deberia decirle algo al
miembro del equipo de sexo masculino?

Si, sobre todo si cree que quizas él
no se dé cuenta de que esta
interrumpiendo a las mujeres. Si alza la
voz por sus colegas, ayuda a crear un

entorno mas inclusivo y respetuoso. Si no

se siente comodo alzando la voz o sino

se resuelve el asunto, debe informar su
inquietud a Recursos Humanos.

Politica de lugar de trabajo
sin acoso y Politica de lugar
de trabajo sin violencia ni
armas se aplican a todos los
trabajadores, visitantes, clientes,
proveedores y otras personas
que No son trabajadores como
a quienes se asigna a trabajar
en Lear.

Puede comunicarse con
RR. HH. a
hrconcerns@lear.com
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Diversidad, equidad e inclusion

Juntos pertenecemos

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Contratamos y ascendemos a los mejores entre los mejores. Cada trabajador cuenta con las mismas oportunidades para
alcanzar el éxito, independientemente de su raza, discapacidad, género, orientacion sexual, expresion o identidad de género,
servicio militar actual o pasado, religion, edad, nacionalidad, opinidn politica o social, u otra condicion protegida por la ley.

Apoyamos la diversidad, equidad e inclusién haciendo lo siguiente:

» Contratamos, ascendemos, capacitamos y pagamos a los trabajadores segun sus calificaciones, desempefio,
habilidades y experiencia

* Incluimos perspectivas diversas en todos los niveles de la toma de decisiones
* Tratamos a todos equitativamente
* No discriminamos nunca a personas o grupos

* Trabajamos con proveedores propiedad de grupos minoritarios, mujeres, personas LGBT+ y veteranos
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Obtenga mas informacion Hf .
en nuestra T
Politica de igualdad

de oportunidades " -
en el empleo.
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NUESTRO CODIGO EN ACCION

4

X

cDe qué forma?

Una persona siempre come sola Esta organizando un evento de Cuando hay un proyecto
durante la hora del almuerzo. En lugar entretenimiento para un cliente y evaliia que requiere viajar mucho, usted suele
de suponer que quiere comer sola, llevarlo a jugar al golf. Solo algunos asignarlo a un miembro del equipo que
le pregunta si le gustaria que usted miembros de su equipo juegan al golf. ;Esta no tiene hijos. ¢Es esto correcto?
la acomparie. bien si algunos miembros del equipo

no pueden participar?

Quizas. Organizar eventos inclusivos en los
que todos los representantes de los clientes
y los miembros del equipo de Lear pueden
participar es la practica recomendada. Sin
embargo, si durante el afio se presentan
diversas oportunidades en las que los
representantes de los clientes y los miembros
del equipo de Lear pueden interactuar, seria
posible organizar un vento de golf.
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Salud, Seguridad y Medioambiente (EHS)

Protegemos el medioambiente y nos protegemos unos a otros.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Cada uno de nosotros es responsable de mantener un lugar de trabajo seguro y saludable.
Cumplimos con los requisitos legales del medioambiente y apoyamos los programas

medioambientales en las comunidades en las que trabajamos. La violencia o las amenazas no
se permiten bajo ninguna circunstancia.

Protegemos el medioambiente y nos protegemos unos a otros haciendo lo siguiente:

* Preservamos los recursos naturales reduciendo la huella de carbono,
incrementando la eficiencia energética, reduciendo el uso de agua, mejorando
la calidad del aire, reciclando, reduciendo la cantidad de desechos, controlando
los materiales peligrosos, protegiendo la biodiversidad, y capacitando a los
trabajadores los proveedores

* Seguimos las normasy practicas de salud y seguridad, e informamos de inmediato
los accidentes, lesiones y equipos, practicas o condiciones poco seguros

* No participamos en comportamientos violentos 0 amenazadores ni traemos armas a
las instalaciones de la empresa

* Nos presentamos a trabajar sin estar bajo la influencia de drogas o alcohol

LEAR ":
' 0” PARATION EROUL EHs

| Creativitat

- Df
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NUESTRO CODIGO EN ACCION

4

Observa que un colega saltea pasos
en un procedimiento de seguridad
para ahorrar tiempo. Le dice que a su
familia le gustaria que regresara a casa
sano y salvo del trabajo esta noche, y
le recuerda cudl es el procedimiento de
seguridad correcto.

Nuestra
Politica de EHS
se centra en evitar la

cDe qué forma?

Se le indic6 un medicamento
que contiene una advertencia
que aclara que el farmaco podria
inhabilitarlo para operar maquinaria o
conducir. ;Deberia comentar esto a
Recursos Humanos?

jAbsolutamente! Su representante
de Recursos Humanos trabajara con
usted y sumédico para ver si existe
una manera de que pueda tomar el
medicamento y aun asi trabajar de
manera segura.

X

Se lastima la mano con una maquina
mientras trabaja. En lugar de informar el
accidente, se reserva la informacion porque
no quiere afectar la racha de la planta
sin pérdida de tiempo (cero lesiones).

contaminacion, brindar un
entorno de trabajo seguro,
proteger los recursos

naturales y cumplir con las
leyes gubernamentales.

Cédigo de conducta empresarial y ética de Lear 26



Derechos humanos y
practicas laborales justas

Tratamos a cada persona con equidad y dignidad.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Como defensores de los derechos humanos y las practicas laborales justas, respetamos los derechos de las
personas en todas nuestras operaciones, las comunidades en las que trabajamos y nuestra cadena global
de suministro. Ofrecemos un entorno de trabajo seguro y saludable, pagamos a nuestros trabajadores una
retribucion justa y cumplimos con todas las leyes que garantizan igual remuneracion por igual trabajo, salario
minimo, pago de horas extra, libertad de asociacion, y el derecho a participar en negociaciones colectivas.

Tratamos a cada persona con equidad y dignidad haciendo lo siguiente:
* No utilizamos mano de obra infantil o esclava niimplementamos practicas laborales corruptas

* (Garantizamos un pago, horarios, beneficios y condiciones de trabajo equitativos

* Solicitamos a nuestros proveedores que sigan practicas relativas al lugar de trabajo congruentes

'r ; ' '. s

con las nuestras
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O Lea

NUESTRO CODIGO EN ACCION

Durante un recorrido por la
planta en las instalaciones de un
proveedor, nota que la mayoria de
los trabajadores parecen ser muy
jovenes. Sospecha que el proveedor

estd utilizando mano de obra infantil y
lo denuncia.

cDe qué forma?

Escuchd un rumor sobre el hecho de que
uno de los proveedores de la empresa no
paga horas extra a sus trabajadores. Dado
que esto no involucra a trabajadores de
Lear, ;deberia comunicar esta inquietud a su
gerente?

Si. Lear espera que sus proveedores
cumplan con todas las leyes relativas
a salarios y horarios, y que realicen sus
actividades de manera ética. Siempre
debemos estar atentos a senales que
indiquen practicas ilegitimas e informarlas a
la gerencia o a Etica y Cumplimiento.

%?'-‘l

Obtenga mas
informacion
consultando nuestros

Estandares
globales de trabajo.

Si tiene una inquietud,
comuniquese con RR. HH.
escribiendo a

hrconcerns@lear.com

A fin de evitar exceder el presupuesto,
su gerente le indica que registre su hora
de salida, pero que siga trabajando una

vez que su turno finaliza. Quiere colaborar
con el equipo, asi que accede al pedido.
¢Es esta una buena idea?
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Informacion de
identificacion personal

Respetamos la privacidad y protegemos la informacion personal.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Para llevar a cabo nuestras actividades, creamos registros que incluyen informacion de identificacion
personal (Pll) a diario. Cada uno de estos registros representa a una persona que confia en que
protegeremos su privacidad. La divulgacion no intencional puede llevar al robo de identidad,
fraude y graves consecuencias para nuestra empresa.

Protegemos la PIl haciendo lo siguiente:

* Usamosy conservamos la Pll Unicamente para fines comerciales legitimos
(en algunos lugares, se requiere de justificacion legal)

* Protegemos la Pll del acceso, el uso o la divulgacion no autorizados

* Nunca compartimos la Pll con nadie que no tenga una necesidad de conocerla
asociada con la actividad empresarial

* Solo recopilamos, usamos y almacenamos la Pll que sea estrictamente necesaria
para el fin para el que se recopild

*  Nos comunicamos con el departamento Legal de inmediato en relacion con cualquier acceso o
divulgacion no autorizados

¢ Qué es la informacion de identificaciéon personal?

La informacioén de identificacion personal (Pll) es todo tipo de informacién que permita identificar
0 que pueda utilizarse para identificar a un individuo, incluso:

*  Nombre

* Direccién de correo electrénico
* Direccion particular

* Ndmero de teléfono

* Informacién de salud

* Identificacion de trabajador

* Ubicacién

* Fecha de nacimiento

* Numero del Seguro Social
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NUESTRO CODIGO EN ACCION

4

X

cDe qué forma?

Una representante de ventas oy6 que
uno de los miembros del equipo tuvo
un bebé y quiere enviarle flores. Pide
la direccién de este miembro. Dado
que esto es informacién personal,
usted sugiere que, en su lugar, le envie
una tarjeta a la ubicacién empresarial.

Accidentalmente, le envia una hoja de calculo
que contiene informacién sobre salarios a mas
personas que las que queria incluir. Intenta
recuperar el correo electrénico y se comunica
con Tl para ver si pueden ayudarlo.
¢Es una buena decisién?

A fin de fomentar el espiritu de
equipo, prepara un informe mediante
el sistema de Recursos Humanos y
envia una lista de los cumpleafios a
todos los miembros del
departamento.

Los accidentes suceden. Es importante tomar
medidas de inmediato, pero no trate de repararlo
por su cuenta. En casos como este, informelo
de inmediato al departamento Legal o a Etica y
Cumplimiento. Pueden ayudarlo a determinar los
pasos que deben seguirse a fin de cumplir con las
leyes de privacidad locales y asegurarse de que
Lear esté protegida.
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Anticorrupcion:
Intercambios gubernamentales y empresariales

Obtenemos, conservamos y expandimos nuestros
negocios basandonos unicamente en el mérito.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Los sobornos son poco éticos, ilegales y se contraponen al valor esencial de Lear de Obtener
resultados de la forma correcta. Incluso la apariencia de un soborno puede dafiar la reputacion de Lear.
Violar las leyes, como la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero (FCPA) de los Estados Unidos, la Ley
de Sobornos del Reino Unido, la Ley de Competencia Antidesleal de la Republica Popular China, la Ley
de Empresas Limpias de Brasil, las leyes antilavado de dinero y otras leyes anticorrupcion, podria
implicar la aplicacion de multas o sanciones penales para ustedy para Lear.

Llevamos adelante nuestras actividades de manera ética haciendo lo siguiente:

* Nunca pagamos ni aceptamos sobornos, mordidas o pagos de facilitacion
(también conocidos como “dadivas” o pagos de “aceleracion” o
"baksheesh”) de parte de personas o entidades o para estas y nunca
solicitamos regalos

* Nunca realizamos contribuciones politicas en nombre de Lear

*  Mantenemos registros precisos y clasificamos nuestros gastos
en detalle

+ Cuando es necesario, solicitamos aprobacién previa por escrito de Eticay
Cumplimiento por medio del Sistema de gestién de divulgacién de Etica y
Cumplimiento (E&C DMS)

*  Cumplimos con todas las leyes antisoborno y anticorrupcion en cada pais en el que
operamos

Sibien los regalos y el entretenimiento que cuentan con un proposito empresarial adecuado por

lo general son aceptables, los obsequios fastuosos o inapropiados pueden percibirse como una
forma de ejercer influencia en otras personas. Algunos regalos incluso pueden ser ilegales o violar

las politicas de los clientes. A fin de evitar crear un conflicto de interés o la apariencia de un soborno,
solicite aprobacion previa cuando sea necesario, y siempre asegurese de que los regalos, las comidas
y el entretenimiento (GME) sigan estos principios generales:

* Estar asociados con un propoésito empresarial adecuado
* No estar disefiados ni dar la apariencia de influir en decisiones empresariales
* Serrazonables en cuanto a cantidad y frecuencia

* No ser efectivo o0 equivalentes de efectivo

0 LEAR Codigo de conducta empresarial y ética de Lear 32



¢ Qué podria considerarse un soborno?

Los sobornos pueden adoptar diferentes formas. Si no se siguen los principios
generales, existe el riesgo de que cualquier cosa de valor se perciba como un factor de
influencia sobre una decisién empresarial.
Algunos ejemplos incluyen:

Cenas Viajes Tarjetas de regalo

Regalos Ofertas de trabajo Préstamos

Boletos Descuentos Donaciones benéficas

. Qué es el lavado de dinero?

Los delincuentes intentan ocultar sus actividades ilegales moviendo dinero por
medio de negocios legales. Si algo se adquiere con dinero robado, se trata de un bien
obtenido ilicitamente.

Preste atencién a: -

- K, —
e \ -
Las transferencias de dinero andmalas, los pagos en efectivo o los que se j_,/j/a/;(_/jy iy W
_— —_‘_:.' -

realizan en una moneda distinta a la que aparece en la factura Pemmem——,

Las solicitudes de envio a un pais diferente de aquel donde se origina el pago = I

Las solicitudes de envio a una compafiia o a un tercero diferente que la parte
con la que esta haciendo negocios

Registros insuficientes, multiples identificaciones fiscales, documentos sin
verificar o reticencia a brindar informacion

Referencia rapida para los umbrales de aprobacién de GME

A/De parte de terceros: A/De miembros del Gobierno o

(que no sean miembros del Gobierno representantes sindicales

o representantes sindicales)

< USD 25 por persona
< USD 75 por persona De conformidad con los principios generales
De conformidad con los y se debe registrar cualquier regalo

principios generales
> USD 25 por persona

> USD 75 por persona Se desalienta enfaticamente; se requiere
Se requiere aprobacion aprobaciodn previa por escrito de Eticay
previa por escrito de Eticay Cumplimiento

Cu mplimiento NOTA: No se requiere aprobacién previa para ningun
regalo provisto por la empresa que tenga el logo de Lear.
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Obtenga mas
informacion en nuestra

Politica antisoborno
y anticorrupcion;
Politica global de
regalos, comidas y
entretenimiento

y Politica global de
reuniones con
el Gobierno.

NUESTRO CODIGO EN ACCION

4

Usted y un colega se retinen con un miembro del
Gobierno local que se opone al plan de la empresa
de expandir su planta de fabricacién. Hablan
durante toda la tarde, pero atin restan temas que
tratar. Usted quiere continuar la conversacion
durante la cena. Dado que usted lo ha invitado y
tiene una asignacion diaria para comidas, pagala
cuenta. Esto es correcto, ;verdad?

cDe qué forma?

Uno de sus clientes viene de visita a su
ubicacion por primera vez y usted quiere

ser un buen anfitrion. Conoce cual es el
limite de gastos segun la politica de GME

y decide comprar bebidas alcohdlicas
aparte, y llevarlas al restaurante. Cree que
comprar las bebidas alcohdlicas fuera del
restaurante sera mas econémico. Esta es

una decisién financieramente responsable.

No exactamente. Comprar bebidas
alcohdlicas fuera del restaurante da
la apariencia de que usted esta tratando
de evadir la politica de GME. Incluso si
tiene la mejor de las intenciones, la politica
de GME esta disefiada para desarrollar
relaciones empresariales y debe cumplirse
por motivos empresariales legitimos.
Comprar bebidas alcohdlicas fuera del
restaurante da lugar a oportunidades para
cometer excesos y presenta un riesgo
para la relacion empresarial y nuestra
informacion de negocios confidencial.
En general, las bebidas alcohdlicas nunca
deben representar la mayoria
o casi la mayor parte de los gastos
de una comida, y nunca deben excluirse
de un informe de gastos ni ocultarse
de otro modo de un gasto por regalos,
comida o entretenimiento.

El gerente de la planta ordena la
contratacién de un proveedor ajeno a
la produccién para un proyecto de
inversion de capital complejo y costoso.
Conforme a la politica global de compras,
este tipo de contratos solo puede
otorgarse tras un proceso de licitacién en
el que participen multiples proveedores
calificados. Sin embargo, debido a que el
gerente de la planta es quien ha indicado
esta contratacion, usted acepta omitir
el proceso de licitacion.
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Registros comerciales
y financieros precisos

©

Mantenemos registros financieros que reflejan
con precisidén nuestras actividades empresariales.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Los registros empresariales y financieros precisos nos ayudan a tomar decisiones inteligentes, a respetar la ley
y a cumplir nuestras obligaciones legales, financieras y empresariales. Ya sea si registra su horario, reclama un
gasto o administra inventario, siempre nos aseguramos de que la informacion refleje fielmente la realidad.

Mantenemos registros financieros precisos de la siguiente manera:

No manipulando, recreando registros ni firmando con un nombre que no sea el suyo en ninglin caso
Siempre fechando los documentos con la fecha en que usted los firma

Manteniendo registros empresariales precisos, completos y oportunos, incluidos los registros y
acciones de personal, documentos de envio, recuentos de inventario y acuerdos de proveedores
y clientes

No brindando informacion falsa, incorrecta, exagerada, falsificada o engafiosa

Conservando o destruyendo registros segun el Programa de gestion de registros de la empresa
a menos que el departamento Legal indique lo contrario
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cDe qué forma?

Los niveles de inventario de su planta Uno de nuestros gerentes de ventas envia Es el final del trimestre, y no va a llegar
son elevados, y observa que no se un informe de gastos por una comida con un a su objetivo de ventas. Si usted no
esta registrando el inventario nuevo cliente potencial. Usted nota que las bebidas hace algo, su jefe se enojara, y tal vez
cuando llega. Le informa al gerente de alcohdlicas representan un 60 % del total de la no reciba un préximo ascenso. ;Puede

la planta. cuenta. Como gerente, tiene la responsabilidad mover una venta del préximo trimestre

de asegurarse de que sus empleados sigan
todas nuestras politicas, incluida la Politica de
obsequios, comidas y atenciones (GME). Revisa
la politica y decide que se trata de un cliente
potencial realmente importante para Lear y que
las atenciones fueron necesarias para cerrar la
operacion. Usted aprueba el informe de gastos.
¢Fue la decisién correcta?

para cumplir su objetivo?

Probablemente no. Lear obtiene nuevos clientes
y retiene clientes basandose en la fortaleza de
sus productos y servicios. No utilizamos las
atenciones, las comidas o los obsequios como
medio para obtener o retener clientes. Las
atenciones empresariales estan disenadas para
desarrollar relaciones comerciales y promover
la conversaciones comerciales. Cuando se
consumen grandes cantidades de alcohol,
eso crea riesgos para usted como individuo y
para nuestra empresa. En general, las bebidas
alcohdlicas nunca deben representar la mitad o
mas del gasto total.

Consulte nuestro
: Programa de gestion
de registros, Manual
' de practicas contables
! de Lear (LEAP). y
; Iapéginade+ P
\ Sarbanes-Oxley.
S S

+

+ 4+ +
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Competencia y antimonopolio

Hacemos negocios de manera justa y buscamos una ventaja
competitiva a través de un desempeno superior.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Piense en sus atletas favoritos. La competencia los impulsa a ganar. En todos los deportes,
hay reglas y arbitros para asegurarse de que la competencia sea justa. Los mejores equipos ganan
por su desempefo superior. Quienes hacen trampa o buscan una ventaja desleal finalmente son
expulsados del juego.

Como todos los deportes, los paises tienen reglas, conocidas como leyes de
competencia leal 0 antimonopolio, para garantizar una competencia justa y honesta en el
mercado. Estas leyes son complejas, y las infracciones pueden provocar serias sanciones.
En Lear, buscamos ventajas competitivas a través de un desempefio superior, nunca a
través de practicas ilegales o no éticas.

Obtenemos negocios de manera justa al:
* Presentar nuestros productos y servicios de forma honestay precisa

* No aceptar ni participar en el acuerdo de precios, arreglo de licitaciones, boicots

grupales o asignaciones de territorios o clientes

* Respetar lainformacion de propiedad exclusiva de nuestros competidores, en especial cuando

interactuamos con trabajadores actuales o anteriores de otras empresas

¢ CoOmo es la competencia desleal?

La competencia desleal en general implica acuerdos con los competidores para restringir
la competencia. Sea formal o informal, escrita o verbal, es ilegal. Estos acuerdos pueden
tener muchas formas, como el acuerdo entre competidores para:

* Aumentar, bajar o mantener los salarios de los trabajadores

* Definir o modificar precios de una determinada parte

* Limitar o restringir la produccion de una determinada parte

* Dividirse los clientes entre ellos

* No contratar u ofrecer empleo a los trabajadores de la otra parte

» Colaborar o coordinar el proceso de licitacion para un programa de clientes
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En una feria de marketing, comienza a
hablar con una profesional de cadena
de suministro de otra empresa. Ella le
menciona los términos y condiciones de
un cliente y se pregunta lo que sucederia
si todos los proveedores los rechazaran.
La conversacion lo pone incémodo, asi
que pone una excusa para retirarse.

cDe qué forma?

Acabamos de contratar a

alguien que solia trabajar para

la competencia. El equipo esta
ansioso por saber cémo se diseid
una caracteristica de un producto

que ellos tienen, pero nosotros
no. Como él trabaja para nosotros

ahora, ;{podemos pedirle que

comparta esa informacién?

No. Inducir divulgaciones de
extrabajadores de otras empresas
es desleal. Incluso si el trabajador
ofrece la informacién, no podemos

aceptarla ni usarla para nuestro
beneficio. Consulte al departamento
Legal para obtener asesoramiento.

X

Conoce a un competidor en una conferencia y
hablan sobre como contratar a los trabajadores del
otro los perjudica a ambos. Llegan a un acuerdo
informal de no ofrecer empleo ni contratar a los
trabajadores del otro. Ya que ninguno puso nada por
escrito, esto esta bien, jverdad?
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Comercio internacional

Como empresa global, cumplimos con todas
las normativas de comercio internacional.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Lear lleva a cabo sus actividades en todo el mundo, importando y exportando mercaderia desde y hacia
numerosos paises. Todos los paises regulan el comercio mediante sus propias leyes y normativas. Algunos
prohiben el comercio con ciertas personas o paises. Otros, restringen el comercio de datos o equipos
sensibles. Todos exigen documentacion precisa de aduana. Aungue navegar estos temas legales es complejo,
cuando cumplimos estas leyes, evitamos multas, sanciones y pérdida de permisos.

Cumplimos las normativas de comercio internacional haciendo lo siguiente:
* Creandoy manteniendo documentacion de aduana completa y precisa
» (Clasificando y valuando correctamente los articulos importados y exportados
*  Marcando los productos importados con el pais de origen correcto
* Revisando nuestros productos, tecnologia, software, hardware o servicios para determinar
las clasificaciones correctas de exportacion y qué articulos pueden requerir de autorizacion
* Obteniendo todas las licencias requeridas antes de exportar

» Conociendo a los terceros con quienes hacemos negocios y verificando si estan sujetos
arestricciones

¢ Qué es una exportaciéon?

Los productos fisicos pueden exportarse, pero también pueden exportarse el software,

los datos y la tecnologia. La exportacion puede ocurrir cuando se accede a unidades
compartidas, se visitan instalaciones de Lear o se comunica con una persona extranjera por
teléfono, correo electrdénico o en persona.

¢ Qué son las sanciones?

Algunos paises y regiones, incluidos Estados Unidos y la Unién Europea, prohiben
transacciones con personas, entidades, organizaciones o paises “sancionados”. Si sabe
que se estan exportando productos de Lear a una de estas partes sancionadas o si cree
que un cliente puede estar exportando, o planea exportar, productos de Lear a un pais
sancionado, notifique al departamento Legal o a Etica y Cumplimiento de inmediato.

A quiénes hay que investigar para verificar si tienen
sanciones u otras restricciones al comercio?

Antes de realizar una transaccién internacional, los representantes de Lear deben
comunicarse con Eticay Cumplimiento para obtener orientacién sobre sanciones y
otras restricciones al comercio. Ciertos tipos de terceros presentan mayor riesgo y debe
investigarse si se les han impuesto sanciones. Etica y Cumplimiento puede ayudar a
determinar qué investigacion debe efectuarse, si corresponde hacerla.
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equipo de Comercio y

siempre esta disponible

i" para responder cualquier

pregunta. También

~ 3 puede consultar a
nuestro departamento
Legal. :

Como parte del paquete de cotizacién
del cliente, usted observa que los
vehiculos que incluyen nuestro
producto se exportaran a varios paises,
incluidos algunos que recientemente
aparecieron en las noticias por
posibles sanciones de Estados Unidos.
Usted decide plantear este tema al
departamento Legal.

* Aduana Global de Lear

-

b\

cDe qué forma?

Usted tiene un nuevo cliente, y le pregunta
ddénde se exportaran los vehiculos. No
recibe respuesta. Como usted no tiene

conocimiento de exportaciones a un pais

sancionado, esto no deberia representar un
problema, ;verdad?

Quizas. Si un cliente rechaza o ignora
sus solicitudes sobre el destino de sus
productos, es una sefial de alerta. Lear

debe conocer el destino del vehiculo

para garantizar nuestro cumplimiento de
todas las sanciones u otras restricciones
aplicables. Consulte al departamento Legal
para obtener asesoramiento.

X

Usted no tiene el permiso adecuado
para importar un determinado
componente, pero deberia obtenerlo
de forma inminente. Ya que este es
un nuevo requisito, no deberia ser un
problema cambiar el nUmero de parte
por algo que no requiera un permiso...
solo por esta vez.
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Informacion privilegiada

Protegemos la informacidn sustancial que no es de
@ dominio publico y seguimos las practicas justas de
operaciones de bolsa.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

La gente compray vende acciones dependiendo de si creen que una empresa tendra mejor rendimiento en el futuro.
Como trabajador, usted conoce informacion sobre la empresa a la que otras personas no tienen acceso.
Usar informacién que los inversores quieren conocer para operaciones de bolsa (con frecuencia

denominada “informaciéon sustancial”) o entregar esa informacion a otros es lo que se llama uso o
divulgacion de informacion privilegiada, y es ilegal.

Para los directores, funcionarios y otras personas designadas de Lear, esta seccion de
“Informacion privilegiada” del Codigo se complementa con la Politica de informacion privilegiada
de Lear Corporation. Asimismo, cualquier empleado que esté considerando adoptar un plan
que cumpla conla Norma 10b5-1 conforme a la Ley del Mercado de Valores de 1934 debe
también consultar la Politica de informacion privilegiada de Lear Corporation en relacion con
los requisitos que correspondan.

Evitamos el uso o divulgacidn de informacion privilegiada de la siguiente manera:

* No compartiendo, directa o indirectamente, informacion confidencial sustancial
con nadie, ni siquiera familia 0 amigos

*  No comprando ni vendiendo acciones si se cuenta con informacidn sustancial que no
es de dominio publico

* Evitando incluso la apariencia del uso o la divulgacion de informacion privilegiada, lo que abarca no
comercializar acciones de Lear cuando la politica de la empresa prohibe su comercializacion, por ejemplo, Si
esta sujeto a un periodo de prohibicion de operaciones de bolsa

» Consultando al departamento Legal para obtener asesoramiento respecto de si se le permite comprar o
vender acciones

¢ Qué es la informacién sustancial?

La informacién confidencial sustancial es aquella relacionada con Lear (positiva o negativa) que
un inversor puede considerar importante, que pueda afectar el precio de las acciones y que no
esta disponible al publico de otro modo. Estos son algunos ejemplos de los tipos de informacion
considerada como confidencial hasta su divulgacién publica por parte de Lear:

* Estimaciones de ganancias, panoramas de ventas, planificacion de pagos de dividendos o
asuntos relativos a la liquidez

* Planes de nuevas plantas o cierres de plantas

* (Ganancias o pérdidas financieras significativas, o proyecciones de ganancias o pérdidas
financieras significativas

* Potenciales adquisiciones, fusiones o desinversiones

* Innovaciones de productos nuevos, obtencion o pérdida de programas u
oportunidades de negocios no anunciados

* Investigaciones del Gobierno o amenazas de demandas
» Cambios en la organizacion o en el liderazgo ejecutivo
* Cambios en los cronogramas de produccion de Lear o los clientes
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Planea vender algunas de sus
acciones de Lear para pagar una gran
compra. Ha estado trabajando en una

adquisicion importante que la empresa
se esforz6 arduamente por mantener
confidencial. Aunque no recibié aviso
de prohibicién de operaciones de
bolsa, cree que esto puede lucir mal,
por lo que sabe sobre la transaccion.
Antes de concretar la operacion,
consulta al departamento Legal para
asegurarse de que no haya problemas.

cDe qué forma?

Usted toma conocimiento de una
operacion que Lear anunciara
pronto. Lo menciona a una amiga al
pasar. Aunque le dijo que no se lo
diga a nadie, ella compra acciones
basandose en esta informacion.
Como usted no se beneficio de haber
transmitido la informacién, no deberia
ser un problema, ;verdad?

Las reglas sobre informacion sustancial
confidencial indican que es ilegal tanto
comprar como vender acciones, o
que usted brinde la informacion a otra
persona. Al transmitir la informacion,
esta situacion infringe las leyes federales
sobre titulos valores de los EE. UU. y el
Codigo de Lear. Tanto usted como su
amiga pueden ser acusadas de uso de
informacion privilegiada. Ademas, puede
enfrentar medidas disciplinarias en el
trabajo, incluido el despido. Debe acudir
al departamento Legal de inmediato
para que lo asesoren siempre que tenga
dudas respecto de usar informacion
confidencial de Lear para cualquier fin
que no se relacione con su trabajo.

X

En los dias en los que usted trabaja desde casa,
su pareja también esta alliy puede escuchar sus
conversaciones. Durante varias llamadas, usted
habla sobre futuras transacciones comerciales que
beneficiaran a Lear y posiblemente incrementaran
el precio de las acciones. En la misma época
en la que tuvo estas conversaciones, su pareja
compré acciones de Lear y las vendio tras el
anuncio publico de dichas operaciones. Su pareja
gano mucho dinero haciendo esto. Esto estéa bien
porque su pareja no trabaja para Lear.
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Trabajar con proveedores

Seleccionamos con cuidado a nuestros proveedores,
y desarrollamos relaciones de colaboracidon a largo plazo

para nuestro éxito mutuo.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Una de las competencias centrales de Lear es gestionar nuestra compleja cadena de suministro global. Confiamos en
miles de proveedores para llevar a cabo la actividad empresarial de Lear. Evaluamos continuamente la calidad, la entrega
y los precios, y también el cumplimiento del proveedor, la gestion, los derechos humanos y las practicas empresariales.
También nos asociamos con organizaciones para apoyar iniciativas de diversidad de los proveedores. No se excluye a
ningun proveedor potencial por motivo de raza, color, religion, sexo, edad, nacionalidad u otra clase protegida.

Seleccionamos con cuidado a los mejores proveedores haciendo lo siguiente:
* Ejecutando nuestros procesos de auditoria, incluidas las revisiones en el sitio cuando y donde sea posible

* Asegurandonos de que todos los proveedores cumplen con las leyes anticorrupcion y antisoborno globales y
sanciones aplicables de los EE. UU.

* Exigiendo a nuestros proveedores que respeten los estandares de nuestro Manual de requisitos globales
y Cédigo de conducta para proveedores y nuestra Politica de sostenibilidad de proveedores

+ Investigando a los proveedores de alto riesgo mediante el Sistema de gestién de divulgacién de Etica
y Cumplimiento

BT W NNl ESRSTTT LJ-

¢ Quién puede ser un proveedor de
alto riesgo?

Para determinar quién puede ser un proveedor de alto e
riesgo, se necesita tener en cuenta diversos factores,
como la ubicacién del proveedor, el tipo de negocio y los
eventos globales actuales. Etica y Cumplimiento puede
brindar orientacion sobre los proveedores potencialmente
riesgosos. Esta orientacidn se actualiza conforme a los
cambios o desarrollos en materia de riesgos globales.

SN
.
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Un nuevo proveedor presenté una cotizacién
extremadamente baja y usted también
nota que se encuentra ubicado en un
pais sancionado. Con pocos proveedores
disponibles y plazos exigentes, su gerente
insinda que usted deberia omitir el requisito
de investigacion y aprobar al proveedor. Sin
embargo, usted sabe que hacer negocios con
un proveedor que infringe las sanciones de
los EE. UU. puede tener graves consecuencias
para Lear. Usted envia la informacion
del proveedor al Sistema de gestién de
divulgacién de Etica y Cumplimiento.

cDe qué forma?

Usted observa que dos de las tres
cotizaciones que recibio de proveedores
para un nuevo programa son casi idénticas,
incluidas las direcciones postales de los
dos proveedores. Ambas cotizaciones
representarian ahorros significativos para
Lear. Como usted siguid la politica que
exige al menos tres cotizaciones, deberia
estar permitido adjudicar el negocio a una
de ellas, ;verdad?

Probablemente no. Aunque esto puede
técnicamente cumplir la politica de
Lear, pareciera que las cotizaciones han
sido enviadas por la misma entidad o
que, si se trata de dos entidades, estas
coordinaron sus ofertas. Hable con su
gerente sobre el problema, e informe sus
conclusiones a Etica y Cumplimiento.

Consulte el

Manual de requisitos
globales y Cédigo de
conducta de
proveedores

y nuestra Politica de
sostenibilidad de
proveedores.

X

Un miembro del Gobierno recomienda un
proveedor y le sugiere agregarlo a
su proxima oportunidad de licitacion.
El miembro del Gobierno no insiste
en que usted elija a su proveedor
recomendado, asi que esto no deberia
ser un problema, ¢verdad?
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Redes sociales

Somos responsables de lo que publicamos en las redes
sociales y de los comentarios que hacemos, y tenemos
cuidado con el impacto que generan.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Las redes sociales pueden ser inspiradoras e informativas. Sin embargo, sin el cuidado adecuado,
las publicaciones pueden ser inapropiadas o infringir las politicas de Lear sobre acoso o
discriminacion. Es importante ser respetuosos al publicar y comentar en redes sociales.

Protegemos la reputacion de la empresa en las redes sociales de la siguiente manera:

* No publicando en nombre de la empresa, a menos que esté aprobado por
Comunicaciones Corporativas

e

* |dentificando las opiniones como propias

* No compartiendo nunca informacién empresarial o secretos comerciales de Lear o
de nuestros clientes, incluidas imagenes de prototipos, informes internos, disefios de
productos o imagenes de nuestro equipo de produccion

* No haciendo nunca declaraciones discriminatorias 0 de acoso ni amenazas de
violencia, u otras afirmaciones que infrinjan nuestra Politica de lugar de trabajo sin
acoso, nuestra Politica de lugar de trabajo sin violencia ni armas, o la Politica de
igualdad de oportunidades en el empleo

Y
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cDe qué forma?

Usted esta emocionado por contarle
al mundo sobre nuestro nuevo
producto y planea publicar un mensaje
muy simple de una oracién en las
redes sociales. Eso esta bien, ¢cierto?

En el trabajo, tiene un conflicto con un colega que aminora
la produccién. Después del trabajo, publica algunas
observaciones desdefiosas sobre su colega en un sitio de
redes sociales. Su colega responde insultandolo.
Otros trabajadores se meten. Con el tiempo, todo empeora
y usted amenaza con ocuparse del colega mafiana en el
trabajo. Al dia siguiente, un trabajador comparte todas
las publicaciones con Recursos Humanos. Como usted
hizo los comentarios después del trabajo, no cree que se
vaya a meter en problemas.

Comunicaciones Corporativas publica
un anuncio de que Lear recibié
un premio a la calidad por uno de
nuestros productos. Orgulloso de su
participacion en el equipo del producto,
usted decide publicar un enlace al
anuncio en su red social personal. Quizas. ;La empresa ya publicé un
comunicado de prensa o presento el
producto al publico? Su publicacion
puede interferir con una estrategia
de marketing bien planificada o
divulgar informacion que aun no es
publica. Obtenga la aprobacion de
Comunicaciones Corporativas primero.

0 Lear Corporation @
Yesterday at 6:33 AM -

Exciting news!t Lear was named a 202

Workforce Diversity Magazine. We und

mobility, we need to advance #STEM f@lsle=lgleERaEES
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Sostenibilidad

@ Todos los dias, nos esforzamos para mejorar.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Nuestros trabajadores apoyan nuestras metas de reducir el impacto ambiental, mejorar nuestras comunidades locales,
y aumentar la sostenibilidad de la empresa. Como participante firmante del Pacto Mundial de Naciones Unidas (ONU),
nuestros esfuerzos de gestion ambiental, responsabilidad social y gobernanza (ESG) se guian por los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la ONU. Asimismo, el lema Making every drive better™ nos impulsa a lograr una movilidad mas
limpia, segura, inteligente y confortable.

Apoyamos los esfuerzos de ESG de Lear haciendo lo siguiente:

* Apoyando programas ambientales en nuestras comunidades

* Desarrollando tecnologias que protejan el medioambiente,
empleando abastecimiento sostenible, y operando nuestras
EE:I plantas con eficiencia y responsabilidad

Medioambiente ¢ |ldentificando oportunidades de disefiar productos que pesen
menos, reduzcan la masa, sean reciclables y usen componentes
reciclados, bioldgicos y renovables

m * Fomentando la colaboracion, la interaccion, la tolerancia y el
%\ & respeto en el trabajo
* Exigiendo a todos los proveedores y subcontratistas que
Social respeten los mismos estandares laborales que nosotros

* Estableciendo procesos sostenibles en nuestras operaciones y
estrategias de productos

* Garantizando que las materias primas usadas en nuestros
productos no contribuyan directa o indirectamente a conflictos de
financiacion, abuso de derechos humanos o tratamiento poco ético
de animales

Gobernanza * Exigiendo a los trabajadores y los proveedores que implementen
politicas y practicas lideres de la industria para el tratamiento ético
de los animales, incluidas las Cinco Libertades del Bienestar Animal
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Nuestra Politica de EHS se enfoca en evitar la
contaminacion, brindar un entorno de trabajo seguro,
proteger los recursos naturales y cumplir con las
leyes gubernamentales.

Nuestra Politica de calidad destaca nuestro compromiso
para establecer los mas altos estandares de la industria
en términos de calidad, valor, servicio y tecnologia.

Obtenga mas R
informacion sobre : . | Nuestra Politica de derechos humanos se guia por el
| t ibilidad . F : Pacto Mundial de Naciones Unidas, sus diez principios
a sostenibl R 2 y objetivos de desarrollo sostenible, y también

de Lear. o A ' por la Declaracion sobre los principios y derechos

+ 4+ '. i B : » fundamentales en el trabajo de 1998.

Nuestra Politica de sostenibilidad de proveedores
se aplica a cualquier tercero que brinda productos o

servicios a Lear como también a sus subcontratistas.

Nuestra Politica de abastecimiento responsable de
materiales exige a los trabajadores y los proveedores

adoptar las practicas recomendadas en los procesos
de produccién, abastecimiento de materiales y
componentes, y también abordar los temas de
seguridad ambiental, social y de productos.

Nuestra Politica de no deforestacién refuerza el
abastecimiento responsable, fomenta la transparencia
de la cadena de suministro, promueve la conservacion
de los recursos naturales, prohibe la tala rasa 'y
garantiza que los materiales que compramos no se
adquieran en areas ilegalmente deforestadas o en
tierras protegidas.

NUESTRO CODIGO EN ACCION

4

cDe qué forma?

Usted observa un informe ambiental
que indica las mismas lecturas todos los dias.

Mientras trabaja en un nuevo disefio
para un cliente, usted descubre una

Usted observa que su linea de
ensamblaje crea material de desecho

alternativa de base bioldgica que puede que podria reutilizarse. Tiene una Sabiendo que obtener la misma lectura muchos
reducir la huella de carbono del idea general sobre cémo reutilizar dias consecutivos es muy improbable, usted
producto sin coste adicional. Usted el material, pero nada especifico. sospecha sobre cémo se esta registrando o
presenta su sugerencia a su supervisor. ¢Deberia consultar a su supervisor? midiendo la informacioén, pero usted no quiere
meter a nadie en problemas. En realidad, ese no es
jAbsolutamente! Siempre su trabajo, asi que no dice nada.

buscamos la manera de reciclar,
reutilizar y evitar los desperdicios en
todas nuestras instalaciones.
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Donaciones benéficas

Nos interesamos por las comunidades donde operamos
y trabajamos y les damos nuestro apoyo.

COMO OBTENEMOS RESULTADOS DE LA FORMA CORRECTA

Lear apoya las entidades benéficas dedicadas al bienestar econémico, la educaciony
la gestion ambiental. Nos enorgullece nuestra larga trayectoria de compromiso comunitario.

Nuestros comités de donaciones garantizan que todas las donaciones benéficas estén alineadas
con las metas de Lear, y nuestros trabajadores se dedican a una amplia gama de organizaciones
benéficas y de servicios en nuestras comunidades globales.

Apoyamos a nuestras comunidades locales de la siguiente manera:
* Eligiendo entidades benéficas que reflejen nuestros valores

* Obteniendo los permisos para usar el nombre o los recursos de la empresa
con el objeto de respaldar a una organizacion benéfica mediante comités
de donaciones regionales (los contactos para los comités de donaciones
regionales se detallan en la Politica de donaciones benéficas)

* No gastando nunca fondos de Lear en contribuciones politicas, en solicitudes de
apoyo politico a proveedores 0 en usar el nombre o los recursos de nuestra mpresa
(incluidos activos, servicios o instalaciones) para promocionar a un candidato o partido politico
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cDe qué forma?

Como miembro del directorio de una Usted quiere que Lear haga una donacién Usted se ofrece como voluntario para apoyar a
entidad benéfica local, se le pide solicitar a una organizacion sin fines de lucro un candidato y su trabajo es reunir los materiales
donaciones a nuestros proveedores. en la que usted es voluntario. Ubicada de campaha. La cantina de la empresa tiene el

Usted explica que no puede pedir cerca de una instalacion de Lear, la espacio que necesita y esta vacia después del
a los proveedores de Lear que entidad benéfica brinda formacién para horario de almuerzo. Ya que la campafa brinda
contribuyan a una organizacion benéfica ayudar a las personas a reinsertarse en todos los materiales, estaria permitido que los
porque puede parecer inapropiado. el mercado laboral. ;Lear apoyara a voluntarios usen ese espacio, ;verdad?
¢Fue la decision correcta? esta entidad benéfica?

Quizas. Todas las solicitudes de
donaciones benéficas se deben enviar a
cada comité de donaciones regional para
su aprobacion. La empresa confia en los
comités de donaciones regionales para
garantizar que la misién y los valores de
+ o+ L la entidad se alineen con los de Lear.

RGOITEN:
Consulte nuestra ARVEST

“rarvey”

Politica de
donaciones
benéficas.
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Mi promesa




Mi promesa

@ Prometo obtener resultados de la forma correcta.

Gracias por tomarse el tiempo de informarse sobre nuestro Codigo de conducta empresarial y ética. Si tiene preguntas
sobre las politicas o leyes aplicables a sus actividades, comuniquese con su supervisor, su representante local de
Recursos Humanos, el departamento Legal o Eticay Cumplimiento.

Nuestro Codigo de conducta empresarial y ética representa un compromiso de hacer lo correcto.
Cuando represente a Lear, acepto:

* Respetar el compromiso de Lear para obtener resultados de la forma correcta
» Entendery seguir el Codigo de conducta empresarial y ética, otras politicas de Leary las leyes aplicables

* Hablar cuando vea o sospeche una infraccion del Codigo de conducta empresarial y ética, de otras politicas de

Lear o de las leyes aplicables
+ Realizar todos los cursos de formacién de Eticay Cumplimiento

+ Cooperar con las investigaciones de Etica y Cumplimiento

Firma:

Fecha:

Entregue esta pagina firmada a su representante de Recursos Humanos.

Envigor a partir del 1 de noviembre de 2022
Revisado el 29 de marzo de 2024
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